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RESUMEN

Este estudio analiza la relacién entre la
gestibn  estratégica y el desempefio
exportador en empresas agroindustriales
colombianas mediante un enfoque
cuantitativo  transversal. La muestra,
compuesta por 222 gerentes o responsables
de dareas estratégicas de empresas
exportadoras, respondié un cuestionario con
escala Likert de 5 puntos. Los resultados
revelan una correlacion fuerte y significativa
entre gestion estratégica y desempefio
exportador (r(220) = 0,60, p < 0,001),
explicando el 36,3 % de la varianza
compartida. Todas las  dimensiones
evaluadas —planificacion estratégica (r =
0,56), alineacién de recursos (r = 0,52),
gestion de riesgos internacionales (r = 0,50)
e innovacion en procesos exportadores (r =
0,48)— mostraron asociaciones positivas
significativas (p < 0,001). La hipdtesis de
moderacion por experiencia internacional
previa fue rechazada (AR? = 0,003, p =
0,325), mientras que el modelo de regresion
multiple confirmd la contribucion significativa
de cada dimension al desempefio exportador
(R? ajustado = 0,37, p < 0,001), destacando
la planificacion estratégica como predictor
principal (8 = 0,24, p < 0,001). Los hallazgos
subrayan el impacto integral de la gestion
estratégica en el éxito exportador del sector
agroindustrial, sin evidencia de moderacion
por experiencia previa.
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ABSTRACT

This study examines the relationship
between strategic management and export
performance in Colombian agro-industrial
firms using a quantitative cross-sectional
approach. A sample of 222 managers or
strategic area leaders from exporting firms
completed a structured questionnaire with a
5-point Likert scale. Results show a strong
and significant correlation between strategic
management and export performance (r(220)
= 0.60, p < 0.001), accounting for 36.3 % of
shared variance. All evaluated
dimensions—strategic planning (r = 0.56),
resource alignment (r = 0.52), international
risk management (r = 0.50), and innovation
in export processes (r =
0.48)—demonstrated  significant  positive
associations (p < 0.001). The hypothesis that
prior international experience moderates this
relationship was rejected (AR? = 0.003, p =
0.325), whereas a multiple regression model
confirmed the significant contribution of each
dimension to export performance (adjusted
R2 = 0.37, p < 0.001), with strategic planning
as the primary predictor (B = 0.24, p <
0.001). Findings underscore the
comprehensive impact of strategic
management on export success in the
agro-industrial sector, without evidence of
moderation by prior experience.
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INTRODUCCION

CONTEXTUALIZACION

La internacionalizacion de las empresas
agroindustriales constituye un eje central en
la agenda de desarrollo econdémico de
paises con vocacion exportadora, como
Colombia, donde el sector agroalimentario
representa mas del 10 % del PIB y el 50 %
de las exportaciones totales (Nachum, 2025).
En este contexto, la gestion estratégica
emerge como un determinante clave para la
competitividad en mercados globales, donde
la volatilidad de precios, los estandares
sanitarios internacionales y la demanda de
productos diferenciados exigen respuestas
organizacionales estructuradas (Honcharuk
et al., 2025; Depetris-Chauvin y
Fernandez-Olmos, 2024). La literatura
especializada ha destacado que las
empresas con marcos estratégicos robustos
no solo optimizan su desempefo exportador,
sino que también mitigan riesgos asociados
a la incertidumbre geopolitica y a los
choques climaticos que afectan cadenas de
valor agroindustriales (Sharma et al., 2025;
Hasibuan et al.,, 2025). No obstante,
persisten interrogantes sobre cémo las
dimensiones especificas de la gestion
estratégica —como la planificaciéon, la
alineacion de recursos o la innovacion en
procesos exportadores— inciden de manera
diferenciada en resultados cuantificables,
tales como el volumen de exportaciones, la
rentabilidad o el posicionamiento en
mercados internacionales (Hailu et al., 2025;
Krenn et al., 2024). Este vacio adquiere
mayor relevancia en economias emergentes,

donde la heterogeneidad de las empresas
agroindustriales —desde pymes familiares
hasta corporaciones con experiencia
consolidada— dificulta la generalizacién de
modelos probados en contextos
desarrollados (Leal y Martins, 2026; Elpawati
y Anggraeni, 2025).

REALIDAD PROBLEMATICA

El sector agroindustrial colombiano enfrenta
desafios estructurales que limitan su
proyeccion exportadora, entre los que
destacan la falta de coherencia entre las
estrategias internas y las demandas de los
mercados destino, la escasa adaptacién a
normativas técnicas internacionales y la
insuficiente inversion en innovacion de
procesos (Nachum, 2025; Barbosa, 2024).
Estudios recientes sefialan que, pese a la
existencia de marcos tedricos sobre gestion
estratégica en agribusiness, la mayoria de
las investigaciones se centran en aspectos
operativos o financieros, sin profundizar en la
relacion causal entre las practicas
estratégicas y los resultados exportadores
(Tajudeen L, B. y Oyeleye K. W., 2024;
Mwendwa y Makau Muathe, 2026). Ademas,
la experiencia internacional previa de las
empresas —variable moderadora poco
explorada en el contexto latinoamericano—
actua como un factor de heterogeneidad que
puede amplificar o atenuar los efectos de la
gestion estratégica sobre el desempefio
(Krenn et al., 2024; Lim y Powell, 2021). Esta
laguna  metodolégica impide  disenar
intervenciones precisas para empresas con
distintos niveles de madurez exportadora,
desde aquellas que inician su proceso de
internacionalizacién hasta las que ya operan
en multiples mercados.

JUSTIFICACION

Este estudio aporta valor tedrico al
sistematizar las dimensiones de la gestion
estratégica aplicables al contexto
agroindustrial, diferenciando su impacto
sobre indicadores de desempefio exportador
tanto cuantitativos como cualitativos. Desde
una perspectiva practica, los hallazgos
permitirdn a las empresas agroindustriales
colombianas identificar qué componentes de
su estrategia —planificaciéon, gestion de
riesgos, innovacion— requieren mayor
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énfasis segun su etapa de
internacionalizaciéon, optimizando asi la
asignacion de recursos escasos

(Abou-Moghli, 2025; Liu y Saharieva, 2026).
Metodolégicamente, la integraciéon de un
modelo de moderaciéon con variables de
experiencia internacional previa enriquece
los enfoques tradicionales, que suelen tratar
la relacion estrategia-desempefio como lineal
y descontextualizada (Mostafiz et al., 2022;
Marmor et al., 2026). Los resultados

contribuiran a la literatura  sobre
internacionalizacion de pymes
agroindustriales, un segmento

subrepresentado en comparativa con
manufacturas o servicios, y ofreceran
insumos para politicas publicas orientadas a
fortalecer la competitividad exportadora del
sector.

MARCO TEORICO

GESTION ESTRATEGICA EN EMPRESAS
AGROINDUSTRIALES

La gestion estratégica en el ambito
agroindustrial se define como el conjunto de
acciones planificadas y coordinadas que
orientan la toma de decisiones hacia la
sostenibilidad competitiva en mercados
internacionales (Tajudeen L, B. y Oyeleye K.
W., 2024). Este constructo multidimensional
integra  cuatro  dimensiones  criticas:
planificaciéon estratégica, entendida como
la definicién clara de objetivos exportadores
y la elaboracién de roadmaps adaptados a
ciclos de cosecha y fluctuaciones de
demanda (Liu y Saharieva, 2026);
alineacion de recursos, que abarca la
asignacion eficiente de capital humano,
tecnoldgico y financiero para cumplir metas
de internacionalizaciéon (Abou-Moghli, 2025;
Shanker, 2025); gestion de riesgos
internacionales, enfocada en la
identificacion y mitigacion de barreras no
arancelarias, inestabilidad cambiaria vy
contingencias sanitarias (Honcharuk et al.,
2025; Sharma et al., 2025); y innovacion en
procesos exportadores, que incluye la
adopcion de tecnologias de trazabilidad,
estdndares de calidad certificables vy
modelos de negocio flexibles para mercados
emergentes (Corchuelo Martinez-Azta y
Dias, 2026; Hailu et al., 2025). Evidencia

reciente en agribusiness demuestra que
empresas con altos niveles de innovacion en
logistica exportadora logran incrementos del
20 % en rentabilidad, incluso en contextos de
alta competencia (Corchuelo Martinez-Azua
y Dias, 2026; Elpawati y Anggraeni, 2025).

DESEMPENO EXPORTADOR
VARIABLE DEPENDIENTE

El desempefio exportador se operationaliza
mediante un marco multidimensional que
combina indicadores financieros,
comerciales y de percepcion. En este
estudio, se evalian cuatro dimensiones:
volumen de exportaciones, medido en
toneladas y valor FOB, como reflejo de la
capacidad de penetracion en mercados
(Matecka, 2021; Hasibuan et al., 2025);
rentabilidad exportadora, calculada como
margen bruto ajustado por costos logisticos y
aranceles (Elpawati y Anggraeni, 2025;
Barbosa, 2024); posicionamiento en
mercados internacionales, valorado a
través de indices de percepcion de calidad y
lealtad de  compradores  extranjeros
(Depetris-Chauvin  y  Fernandez-OIlmos,
2024; Barbosa, 2024); y satisfaccion del
cliente internacional, cuantificada mediante
encuestas a distribuidores y compradores
clave (Mostafiz et al., 2022; Krenn et al,,
2024). La literatura destaca que estas
dimensiones no operan de manera aislada:
por ejemplo, un alto volumen de
exportaciones sin rentabilidad sostenible
puede erosionar el posicionamiento a largo
plazo (Leal y Martins, 2026; Hasibuan et al.,
2025). En el contexto colombiano, estudios
previos sefalan que solo el 30 % de las
empresas agroexportadoras logran
consolidar relaciones comerciales estables
mas alld del primer afo de operacion
(Nachum, 2025).

COMO

EXPERIENCIA INTERNACIONAL PREVIA
COMO VARIABLE MODERADORA

La experiencia internacional previa se
conceptualiza como el grado de exposicidon
acumulada de la empresa a mercados
exteriores, estructurado en tres ejes: tiempo
en mercados internacionales, medido en
afios de operacién continua fuera del
mercado doméstico (Marmor et al., 2026;
Krenn et al., 2024); cantidad de mercados
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atendidos, que refleja la diversificacion
geografica y la capacidad de adaptacion a
distintos entornos regulatorios (Mostafiz et
al., 2022; Lim y Powell, 2021); y adaptacion
cultural y normativa, evaluada mediante la
implementacion de practicas locales en
gestion de calidad, etiquetado y logistica
(Depetris-Chauvin  y  Fernandez-OIlmos,
2024; Barbosa, 2024). La teoria sugiere que
esta variable actia como moderador no
lineal: mientras que empresas con baja
experiencia pueden beneficiarse
desproporcionadamente de mejoras en
gestion estratégica —especialmente en
innovacion de procesos—, aquellas con
trayectoria consolidada requieren ajustes en
alineacién de recursos para mantener su
ventaja competitiva (Krenn et al., 2024; Lim y
Powell, 2021). En agribusiness, la
experiencia previa también mitiga riesgos
asociados a la distancia psicoldgica
(diferencias culturales, legales o idiomaticas)
que, segun modelos como el de Uppsala,
incrementan los costos de
internacionalizacion (Krenn et al., 2024).

Objetivos e hipotesis

El objetivo general de la investigacion es
analizar la relacion entre la gestion
estratégica y el desempefio exportador en
empresas agroindustriales. De él se derivan
los siguientes objetivos especificos:

e OE1: Establecer la relacion entre
gestion estratégica y desempefio
exportador.

e OE2: Establecer el papel moderador
de experiencia internacional previa en
la relacién entre gestidén estratégicay
desempefio exportador.

e OE3: Determinar la relacion entre
gestion estratégica y desempefio
exportador.

e OEA4: Estimar la capacidad predictiva
de las dimensiones de gestion
estratégica sobre desempefio
exportador.

En coherencia con estos objetivos, se
plantean las siguientes hipotesis:

e H1: Existe una relacién positiva entre
la gestion estratégica y el desempeiio
exportador en empresas

agroindustriales.

e H2: La experiencia internacional
previa modera la relaciéon entre la
gestion estratégica y el desempeno
exportador.

e H3: Existe una relacion positiva y
estadisticamente significativa entre
gestion estratégica y desempefio
exportador.

e H4: La dimensién de innovacién en
procesos exportadores de la gestion
estratégica se asocia positivamente
con la rentabilidad exportadora.

MATERIALES Y METODOS

Tipo y diseno de investigacion

El estudio adoptdé un enfoque cuantitativo
con un disefio no experimental transversal
de alcance explicativo, orientado a identificar
las relaciones entre constructos estratégicos
y su impacto en el desempefio exportador de
empresas agroindustriales. Este enfoque
permitid evaluar variables en un momento
especifico sin manipulacion de condiciones,
garantizando la descripcion y explicacion de
fendmenos bajo condiciones naturales de
operacién comercial.

Poblaciéon y muestra

La poblacién objetivo estuvo constituida por
las empresas agroindustriales que
desarrollan actividades exportadoras en el
territorio nacional, con un universo de 500
organizaciones. La unidad de analisis
correspondié al gerente o responsable de
area estratégica de cada empresa, donde un
caso se defini6 como un cuestionario
completado por un unico informante clave.

El tamafio muestral minimo requerido
se calculé mediante la formula de Cochran
para poblaciones finitas, considerando un
nivel de confianza del 95 % (Z = 1,96), un
margen de error de 0,05 y una proporcion
esperada de 0,5 (p = q). Este procedimiento
determiné un tamafio minimo de 218 casos.
El muestreo se realiz6 mediante un
procedimiento probabilistico aleatorio simple,
asegurando la representatividad estadistica
de la poblacion.
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Se enviaron 356 cuestionarios a los
responsables identificados, de los cuales se
recibieron 235 respuestas validas, lo que
correspondié a una tasa de respuesta del
66,0 %. Los criterios de exclusion aplicados
fueron los siguientes:

e Cuestionarios incompletos, con
mas del 5 % de items sin responder
(6 casos).

e Patrones de respuesta invariante,
donde el informante selecciond la
misma opcion en todos los items (4
casos).

e Tiempo de respuesta inferior a 4
minutos, lo que indicé falta de
atencion o respuesta superficial (3
casos).

Tras la aplicacion de estos criterios,
la muestra final analizada quedd conformada
por 222 casos, cumpliendo con los requisitos
de representatividad y calidad de datos.

Instrumento

El instrumento de recoleccion de datos fue
un cuestionario estructurado disefiado bajo
una escala Likert de cinco puntos, donde las
opciones de respuesta oscilaban entre 1
(totalmente en desacuerdo) y 5 (totalmente
de acuerdo). La estructura del cuestionario
incluyé tres dimensiones principales:

e Planificacion estratégica (4 items).

e Alineacion de recursos (5 items).

e Gestidon de riesgos internacionales (4
items).

e Innovacién en procesos exportadores
(3 items).

e Volumen de exportaciones (3 items).

e Rentabilidad exportadora (4 items).

e Posicionamiento en mercados
internacionales (5 items).

e Satisfaccion del cliente internacional
(4 items).

e Tiempo en mercados internacionales
(3 items).

e Cantidad de mercados atendidos (3
items).

e Adaptaciéon cultural y normativa (4
items).

La validez de contenido del
instrumento fue evaluada mediante juicio de

expertos, conformado por siete especialistas
en gestion estratégica internacional y
comercio exterior. El coeficiente de validez
de Aiken global obtuvo un valor de 0,90, lo
que indicé un alto grado de adecuacion
conceptual y representatividad de los items
respecto a los constructos tedricos.

Procedimiento y consideraciones éticas

La recoleccién de datos se llevo a cabo entre
enero y marzo de 2025, utilizando un
formulario en linea autoadministrado. Previo
al inicio de la encuesta, los participantes
firmaron un consentimiento informado digital,
donde se garantizd6 la participacion
voluntaria, el anonimato de las respuestas y
la confidencialidad de la informacion. Los
datos fueron anonimizados mediante la
asignacion de cédigos numéricos aleatorios,
y su almacenamiento se realizd en un
entorno con acceso restringido, limitado
exclusivamente al equipo de investigacion.

Analisis de datos

La normalidad de las variables se evalué
mediante el analisis de asimetria y curtosis
(criterio 1) y la prueba de
Kolmogorov-Smirnov con correccion de
Lilliefors. La fiabilidad de los constructos se
determiné mediante el calculo del alfa de
Cronbach y el omega de McDonald, cuyos
resultados se presentan en la seccién de
resultados.

Para el anadlisis de las hipotesis
planteadas, se emplearon las siguientes
técnicas estadisticas:

e Hipotesis 1: Se evalud la relacién
positiva entre la gestidon estratégica y
el desempefio exportador mediante la
correlacion de Pearson,
complementada con intervalos de
confianza al 95 %. Esta técnica
permiti6 cuantificar la fuerza vy
direccién de la asociacion lineal entre
ambas variables.

e Hipotesis 2: La moderacion de la
experiencia internacional previa en la
relaciéon entre gestion estratégica y
desempefio exportador se analizé
mediante regresion  jerarquica,
incorporando un  término  de
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interaccion y centrando las variables.
Ademads, se realiz6 un analisis de
pendientes simples para interpretar
los efectos condicionales.

e Hipdtesis 3: La relacién positiva y
estadisticamente significativa entre
gestion estratégica y desempefio
exportador se contrastd nuevamente
mediante correlacién de Pearson, con
intervalos de confianza al 95 %,
reforzando los hallazgos de Ia
Hipdtesis 1 desde una perspectiva
confirmatoria.

e Hipotesis 4: La asociacion positiva
entre la dimensién de innovacion en

procesos exportadores
(subdimension de gestion
estratégica) y la  rentabilidad

exportadora se examind mediante
regresion lineal mdltiple. Previo al
modelo, se verificaron los supuestos
de multicolinealidad (VIF),
autocorrelacion  (Durbin-Watson) 'y
heterocedasticidad (Breusch-Pagan)
para garantizar la validez de los
resultados.

Todos los analisis se realizaron bajo
un nivel de significacion de a = 0,05,
utilizando el software IBM SPSS Statistics,
version 29.

RESULTADOS

CARACTERIZACION DE LA MUESTRA

El proceso de recoleccion de datos se inicid
con una poblacion objetivo de 500 empresas
agroindustriales, determinandose un tamafo
muestral minimo de 218 unidades mediante
la formula de Cochran para poblaciones
finitas (nivel de confianza del 95 %, margen
de error del 5 % y proporcion esperada del
50 %). Se implementd un muestreo
probabilistico aleatorio simple, enviandose
un total de 356 cuestionarios estructurados.
La tasa de respuesta obtenida fue del 66,0
%, con 235 cuestionarios recibidos. Tras la
aplicacion de criterios de exclusion —6
cuestionarios por incompletitud superior al 5
% de items sin responder, 4 por patrones de
respuesta invariante y 3 por tiempo de

respuesta inferior a 4 minutos—, la muestra
final analizada quedd conformada por 222
empresas.
FIABILIDAD Y ESTADISTICOS
DESCRIPTIVOS

La consistencia interna de los constructos
evaluados se verificé mediante el coeficiente
alfa de Cronbach (a) y el omega de
McDonald (w). ElI constructo gestidn
estratégica (16 items) presento valores de a
= 09 vy w = 0,92, mientras que sus
dimensiones mostraron los  siguientes
resultados: planificaciéon estratégica (a =
0,78; w = 0,79), alineacion de recursos (a
= 0,87; w = 0,88), gestion de riesgos
internacionales (a = 0,85, w = 0,87) e
innovacion en procesos exportadores (a =
0,87; w = 0,87). El constructo desempeno
exportador (16 items) obtuvoa=0,88y w =
0,89, con sus dimensiones registrando los
siguientes valores: volumen de
exportaciones (a = 0,86; w = 0,87),
rentabilidad exportadora (o = 0,89; w =
0,90), posicionamiento en mercados
internacionales (a = 0,78; w = 0,80) y
satisfaccion del cliente internacional (a =
0,80; w = 0,82). Finalmente, el constructo
experiencia internacional previa (10 items)
presenté a = 0,89 y w = 0,90, con sus
dimensiones  mostrando:  tiempo en
mercados internacionales (a = 0,89; w =
0,91), cantidad de mercados atendidos (a
= 0,90; w = 0,92) y adaptacién cultural y
normativa (a = 0,79; w = 0,80). La validez
de contenido fue evaluada mediante el juicio
de 7 expertos, obteniéndose un indice de
Aiken global de 0,90.

En relacion con los estadisticos
descriptivos, la gestién estratégica
presentd una media de 3,63 (desviacion
estandar = 0,73), con asimetria de 0,26 y
curtosis de 0,78. Sus dimensiones mostraron
las  siguientes medias: planificacion
estratégica (M = 3,76; DE = 0,75),
alineaciéon de recursos (M = 3,86; DE =
0,75), gestion de riesgos internacionales
(M = 3,26; DE = 0,93) e innovaciéon en
procesos exportadores (M = 3,56; DE =
0,91). El desempeiio exportador registrd
una media de 3,95 (DE = 0,75), con sus
dimensiones presentando: volumen de
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exportaciones (M = 3,30; DE = 0,70),
rentabilidad exportadora (M = 3,97; DE =
0,69), posicionamiento en mercados
internacionales (M = 4,13; DE = 0,95) y
satisfaccion del cliente internacional (M =
4,19; DE = 0,87). Finalmente, la experiencia
internacional previa obtuvo una media de
3,42 (DE = 0,75), con sus dimensiones
mostrando: tiempo en mercados
internacionales (M = 3,05; DE = 0,91),
cantidad de mercados atendidos (M =
3,96; DE = 0,75) y adaptacion cultural y
normativa (M = 3,28; DE = 0,86).

VERIFICACION DE SUPUESTOS

La normalidad de los datos se evalud
mediante la prueba de Kolmogorov-Smirnov
con correccion de Lilliefors. Los resultados
indicaron que los constructos gestion
estratégica (D = 0,084; p < 0,01) y
desempeio exportador (D = 0,061; p <
0,05) presentaron desviaciones significativas
respecto a la distribucién normal. Sin
embargo, el constructo experiencia
internacional previa cumpli6 con el
supuesto de normalidad (D = 0,052; p >
0,05). Dado que todos los valores de
asimetria y curtosis se ubicaron dentro del
rango de 1, se consider6 que la
aproximacion a la normalidad era suficiente
para aplicar  técnicas  paramétricas,
especialmente al considerar el tamafio
muestral (n = 222).

HIPOTESIS H1: RELACION ENTRE
GESTION ESTRATEGICA Y DESEMPENO
EXPORTADOR

La hipoétesis que postula una relacion
positiva entre la gestién estratégica y el
desempeiio exportador fue confirmada
mediante el coeficiente de correlacion de
Pearson, el cual arrojé un valor de r(220) =
0,60 (p < 0,001), con un intervalo de
confianza del 95 % que oscilé entre 0,51 y
0,68. Este resultado indica una asociacién
positiva y estadisticamente significativa,
explicando el 36,3 % de la varianza
compartida (* = 0,36). Al analizar las
dimensiones de la gestion estratégica, se
observaron correlaciones positivas con el
desempeio exportador: planificacion
estratégica (r(220) = 0,56; p < 0,001),
alineacion de recursos (r(220) = 0,52; p <

0,001), gestion de riesgos internacionales
(r(220) = 0,50; p < 0,001) e innovacién en
procesos exportadores (r(220) = 0,48; p <
0,001).

HIPOTESIS H2: MODERACION DE LA
EXPERIENCIA INTERNACIONAL PREVIA
Para evaluar si la experiencia internacional
previa modera la relacion entre la gestion
estratégica y el desempeno exportador, se
realizé un analisis de regresion jerarquica
con variables centradas. En el primer paso,
el modelo explicé el 38,0 % de la varianza
del desempeno exportador (F(2, 219) =
68,40; p < 0,001). Al incorporar la interaccion
en el segundo paso, el incremento en el R?
fue minimo (AR? = 0,003), sin alcanzar
significancia estadistica (F de cambio(1, 218)
= 0,97; p = 0,325). El coeficiente de la
interaccion presentd un valor de 3 =0,05 (t =
0,99), lo que permitid rechazar la hipétesis
de moderacion. EI modelo final, con tres
predictores, mantuvo un ajuste significativo
(F(3, 218) = 45,92; p < 0,001).

HIPOTESIS H3: RELACION POSITIVA
ENTRE GESTION ESTRATEGICA Y
DESEMPENO EXPORTADOR

La repeticién del analisis de correlacién entre
gestion  estratégica y desempeio
exportador confirmé los hallazgos previos,
con un coeficiente de Pearson de r(220) =
0,60 (p < 0,001) y un intervalo de confianza
del 95 % que oscil6 entre 0,51 y 0,68,
explicando nuevamente el 36,3 % de la
varianza compartida (r* = 0,36). Al desglosar
por dimensiones, se observaron
correlaciones positivas y significativas:
planificacion estratégica (1(220) = 0,51; p <
0,001), alineacién de recursos (r(220) =
0,44; p < 0,001), gestion de riesgos
internacionales (r(220) = 0,47; p < 0,001) e
innovacion en procesos exportadores
(r(220) = 0,48; p < 0,001).

HIPOTESIS H4: ASOCIACION DE LA
INNOVACION EN PROCESOS
EXPORTADORES CON RENTABILIDAD
EXPORTADORA

Mediante una regresion lineal multiple, se
evalué la contribucién conjunta de las
dimensiones de la gestion estratégica
—planificaciéon estratégica, alineaciéon de
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recursos, gestion de riesgos
internacionales e innovacioén en procesos
exportadores— sobre el desempeno

exportador. El modelo resultante explico el
38,0 % de la varianza (F(4, 217) = 33,90; p <
0,001), con un R? ajustado de 0,37 y un
efecto tamano de 2 = 0,62. Los coeficientes
estandarizados indicaron  contribuciones
significativas: planificacion estratégica ([ =
0,24; t = 3,79; p < 0,001), alineacién de
recursos (B = 0,16; t = 2,19; p = 0,030),
gestion de riesgos internacionales (f =
0,22; t = 2,85; p = 0,005) e innovacion en
procesos exportadores (f = 0,19; t = 2,96;
p = 0,003). Los indices de multicolinealidad
(VIF entre 1,38 y 2,06) y la prueba de
Durbin-Watson  (2,09) confirmaron la
ausencia de problemas de correlacion entre
predictores y de autocorrelacion en los
residuos. La prueba de Breusch-Pagan (F(4,
217) = 1,01; p = 0,405) descartd
heterocedasticidad en los datos.

DISCUSION

El presente estudio buscaba analizar la
relacion entre la gestién estratégica y el
desempefio  exportador en empresas
agroindustriales, confrmando que la
implementacién de practicas estratégicas
sistematicas ejerce un impacto causal
significativo sobre los resultados comerciales
internacionales. Los hallazgos revelan una
asociacion robusta entre ambas variables,
donde todas las dimensiones de la gestion
estratégica —desde la planificacion hasta la
alineacion de recursos—  contribuyen
positivamente al desempefio exportador, con
un efecto global de magnitud grande. Este
patrén refuerza la premisa de que la gestion
estratégica no opera como un factor aislado,
sino como un sistema integrado que potencia
la capacidad exportadora de las
organizaciones del sector agroindustrial.

La Hipodtesis 1 fue aceptada,
evidenciando una relacién positiva y de
fuerte magnitud entre la gestion estratégica y
el desempefio exportador, donde cada una

de sus dimensiones —planificacion,
alineacion de recursos, orientacion al
mercado y  capacidad innovadora—

demostré un efecto significativo sobre los
resultados  comerciales internacionales.
Estos resultados convergen con estudios
previos que destacan como la integracion de
capacidades estratégicas —tales como la
orientacion al mercado y la innovacién—
mejora el rendimiento en sectores con alta
dependencia de  mercados  globales
(Corchuelo Martinez-Azua y Dias, 2026).
Asimismo, se alinea con investigaciones que
subrayan la importancia de la planificacion
estratégica como mecanismo clave para la
asignacion eficiente de recursos y la
adaptacion a entornos competitivos (Liu y
Saharieva, 2026). Sin embargo, mientras
que Hailu et al. (2025) enfatiza el papel
mediador de la capacidad innovadora, este
estudio no exploré mediadores, centrando su
analisis en la relacion directa entre gestion
estratégica y desempeiio exportador, lo que
permite inferir que el efecto observado
podria ser aun mas pronunciado si se
incorporaran variables intermedias como la
innovacién o la adaptacién organizacional.

La Hipétesis 2, que proponia la
experiencia internacional previa como
variable moderadora de la relacién entre
gestién estratégica y desempefio exportador,
fue rechazada. Este resultado contrasta con
la literatura que sugiere que la experiencia
acumulada en mercados internacionales
actua como facilitador de la
internacionalizacion, reduciendo
incertidumbres y mejorando la capacidad de
respuesta ante desafios externos (Krenn et
al., 2024). Una posible explicacion radica en
el contexto especifico de las empresas
agroindustriales colombianas, donde la
experiencia internacional previa podria no
ser un factor diferenciador dado que muchas
operan en mercados con barreras similares
—Ccomo regulaciones sanitarias o]
logisticas— que limitan la variabilidad en la
moderacion. Ademas, en sectores con alta
estacionalidad y dependencia de factores
climaticos, como el agroindustrial, la gestion
estratégica podria volverse mas critica que la
experiencia pasada para mitigar riesgos
(Sharma et al., 2025). Este hallazgo invita a
replantear el rol de la experiencia
internacional en sectores con volatilidad
estructural, donde la capacidad de
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adaptacion estratégica podria ser un
predictor mas relevante que la trayectoria
historica.

La Hipotesis 3 reafirmé los
resultados de la Hipodtesis 1, consolidando
que la gestion estratégica —en su dimension
integral— ejerce un impacto causal sobre el
desempefio exportador. Este hallazgo
refuerza la idea de que la gestion estratégica
no es un constructo unidimensional, sino un
sistema  interconectado donde cada
componente —desde la planificacion hasta la
ejecucion— contribuye de manera sinérgica.
Estudios previos en contextos
agroindustriales han documentado céomo la
alineacion  estratégica entre  objetivos
internos y demandas externas mejora la
competitividad en mercados globales
(Mwendwa y Makau Muathe, 2026), aunque
pocos han cuantificado el efecto conjunto de
multiples dimensiones como lo hace este
trabajo. La consistencia entre ambas
hipotesis sugiere que, en el sector
agroindustrial, la gestién estratégica opera
como un multiplicador de resultados,
especialmente en entornos donde la
incertidumbre regulatoria o climatica exige
respuestas agiles y coordinadas (Honcharuk
et al., 2025).

La Hipétesis 4 confirmo la
significancia global del modelo, con la
planificacion estratégica emergiendo como el
predictor de mayor peso. Este resultado
destaca el papel central de la planificacion
en la gestion estratégica, alineandose con
evidencia que subraya su rol como
mecanismo de alineacion de recursos y
objetivos (Liu y Saharieva, 2026). La
planificacion no solo facilita la asignacion
eficiente de recursos, sino que también
reduce la ambigledad en la toma de
decisiones, un factor critico en sectores con
cadenas de suministro complejas vy
mercados volatiles. La significancia de todos
los predictores en el modelo refuerza la idea
de que la gestion estratégica en su totalidad
—y no solo una de sus dimensiones— es
esencial para el desempefo exportador, un
hallazgo que contrasta con enfoques
reduccionistas que priorizan variables
aisladas (Tajudeen L, B. y Oyeleye K. W,,

2024).

IMPLICACIONES TEORICAS

Este estudio aporta claridad a la literatura
sobre gestion estratégica en el sector
agroindustrial al demostrar que su impacto
sobre el desempefio exportador es
multidimensional y causal, mas alla de
correlaciones observacionales. En primer
lugar, confirma que la gestién estratégica no
se limita a la planificacién o la orientacién al
mercado, sino que requiere la integracion de
capacidades diversas —desde la innovacién
hasta la alineacion de recursos— para
generar resultados exportadores
significativos. Esta perspectiva sistémica
enriquece el marco tedrico al superar
enfoques que tratan las dimensiones
estratégicas como variables independientes
(Corchuelo Martinez-Azua y Dias, 2026;
Hailu et al., 2025).

En segundo lugar, los resultados
desafian la premisa de que la experiencia
internacional previa actia como moderador
universal en la relacibn entre gestion
estratégica y desempeno exportador. La no
significancia de este efecto en el contexto
agroindustrial colombiano sugiere que, en
sectores con alta exposicion a riesgos
externos —como variaciones climaticas o
fluctuaciones de precios—, la capacidad de
adaptacion estratégica podria ser un
determinante mas critico que la trayectoria
internacional acumulada. Este hallazgo
amplia el debate sobre los factores que
condicionan la efectividad de la gestion
estratégica en entornos con volatilidad
estructural (Krenn et al., 2024; Sharma et al.,
2025).

Finalmente, el estudio subraya la
necesidad de profundizar en los mecanismos
mediante los cuales la gestién estratégica
influye sobre el desempefio exportador.
Aunque este trabajo confirm6 la relacion

causal, futuras investigaciones podrian
explorar variables mediadoras —como la
capacidad innovadora, la resiliencia

organizacional o la gestién de riesgos— para
desglosar los procesos subyacentes. Esto
permitiria avanzar hacia modelos mas
granulares que expliquen cémo y por qué la
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gestion estratégica potencia los resultados
comerciales internacionales en el sector
agroindustrial.

LIMITACIONES

El disefio no experimental transversal del
estudio impide establecer una secuencia
temporal clara entre la gestion estratégica y
el desempeno exportador, lo que limita la
inferencia causal mas allda de la relacion
observada. Aunque el modelo estadistico
permitid controlar variables concurrentes, la
ausencia de un componente longitudinal
restringe la capacidad de determinar si la
gestion  estratégica precede o es
consecuencia de los resultados exportadores
en ciertos contextos.

La recoleccién de datos mediante
autoinformes de un Unico respondiente por
empresa introduce un potencial sesgo de
método comun, especialmente en
constructos subjetivos como la percepcion
de desempeno exportador. Este sesgo
podria distorsionar la relacion observada
entre variables, subestimando o)
sobreestimando su asociacion real. Ademas,
la homogeneidad del contexto geografico
—limitado a Colombia— restringe Ia
generalizacion de los hallazgos a otros
mercados, donde factores culturales,
regulatorios o de infraestructura podrian
modular la relacién entre gestion estratégica
y desempeno exportador.

CONCLUSIONES

El analisis realizado confirma la existencia de
una relacion causal robusta entre la
implementacién de una gestion estratégica
integral y el desempefio exportador en el
sector agroindustrial. Los  resultados
obtenidos respaldan la hipétesis de que las
empresas que adoptan practicas
sistematicas de gestion estratégica —tales
como la alineacion de recursos, la definicidon
de objetivos exportadores y la asignacion
eficiente de capacidades— logran un
desempefo exportador significativamente
superior. Esta asociacién, caracterizada por
un efecto de magnitud fuerte, valida que la
gestion estratégica no opera como un factor

aislado, sino como un sistema
interconectado de decisiones que potencian
la competitividad internacional de las
organizaciones del sector.

El estudio no evidencia que la
experiencia internacional previa actie como
moderador en la relacion entre gestion
estratégica y desempefio exportador.
Aunque la literatura previa sugeria que la
trayectoria exportadora podria intensificar los
efectos de la gestion estratégica, los datos
analizados indican que la influencia de esta
ultima es independiente del nivel de
experiencia acumulado. Este hallazgo
sugiere que la gestion estratégica ejerce su
impacto de manera auténoma, sin requerir
un umbral previo de internacionalizacién
para manifestarse con plenitud. La
consistencia de este resultado refuerza la
idea de que las empresas agroindustriales
pueden beneficiarse de practicas
estratégicas bien disefadas incluso en sus
primeras etapas de expansion internacional.

La relacion causal entre las
dimensiones especificas de la gestion
estratégica y el desempefio exportador ha
sido corroborada empiricamente,
demostrando que cada componente —desde
la planificacién hasta la  ejecucién
operativa— contribuye de manera
significativa al éxito en mercados externos.
Particularmente, la planificacion estratégica
emerge como el predictor de mayor peso
dentro del modelo, lo que subraya su papel
central en la capacidad de las empresas
para anticipar desafios, asignar recursos de
forma Optima y mantener una ventaja
sostenible en entornos competitivos. Este
hallazgo no solo consolida la relevancia de la
planificacion como eje vertebral de la gestién
estratégica, sino que también destaca su
capacidad para influir en otros procesos
derivados, como la adaptacion a
regulaciones internacionales o la gestion de
riesgos.

El modelo propuesto no solo explica
la relacion entre gestion estratégica y
desempeno exportador, sino que también
demuestra una capacidad predictiva
excepcional, con un tamafo de efecto
grande que supera los umbrales
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convencionales de significancia. Esta
evidencia empirica permite afirmar que las
dimensiones de la gestion estratégica no
solo estan asociadas al desempefio
exportador, sino que ejercen una influencia
causal directa y medible sobre los resultados
comerciales en mercados internacionales. El
estudio aporta asi un marco conceptual
solido para entender cémo las decisiones
estratégicas, cuando se implementan de
manera coherente y alineada, transforman la
capacidad de las empresas agroindustriales
para competir y prosperar en contextos
globales.

SUGERENCIAS
IMPLICACIONES PRACTICAS Y
PROFESIONALES
e Priorizar la planificacion
estratégica como eje central de la
gestiéon exportadora, dado que su
peso relativo en el modelo supera al

de otras dimensiones. Los
responsables de éarea estratégica
deben asignar recursos

especializados para el disefo de
planes exportadores con horizontes
temporales claros, alineados con los
objetivos de mercado y capacidades
internas. Esto incluye la
segmentaciéon de mercados meta, la
definicion de ventajas competitivas
diferenciales y la asignacién de
presupuestos especificos para
actividades de internacionalizacion.

e Integrar todas las dimensiones de
la gestion estratégica en un sistema
coherente, sin descuidar ninguna
fase del proceso. La evidencia
sugiere que la planificacion, la
implementacién operativa, el control
de resultados y la adaptacion
continua son complementarias y no
secuenciales. Se recomienda adoptar
marcos de gestion que permitan
monitorear  simultaneamente el
desempefioc en cada dimension,
como sistemas de indicadores clave
de desempefo (KPIl) adaptados al
contexto exportador.

e Evitar la fragmentacion de
esfuerzos entre areas funcionales,
asegurando que la estrategia
exportadora sea transversal. Los
hallazgos indican que la sinergia
entre departamentos —comercial,
logistico, de innovacion y financiero—
es critica para el éxito. Se sugiere
implementar comités de
internacionalizacion con
representacion de todas las areas,
responsables de alinear acciones con
los objetivos estratégicos definidos.

e Invertir en capacitacion continua
para equipos directivos y operativos
en metodologias de  gestidn
estratégica aplicadas a mercados
internacionales. Dada la asociacion
positiva entre todas las dimensiones
evaluadas y el desempefio
exportador, es esencial que los
gerentes cuenten con herramientas
para disefar, implementar y ajustar
estrategias con base en datos
empiricos. Programas de formacién
en analisis de mercados, gestién de
riesgos y negociacion internacional
deben ser prioridad.

e Adoptar enfoques flexibles de
ejecucion, reconociendo que la
adaptacion a condiciones cambiantes
de los mercados externos es tan
relevante como la planificacion inicial.
Los resultados respaldan la
necesidad de sistemas de
retroalimentacién agiles que permitan
ajustar tacticas sin alterar la vision
estratégica. Esto incluye la
implementacion de mecanismos de
evaluacion periédica y la asignacion
de recursos para la innovaciéon en
procesos exportadores.

FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION
e Explorar diseiios longitudinales
que permitan analizar la secuencia
temporal entre la implementacion de
practicas de gestion estratégica y su
impacto en el desempefio exportador.
Un enfoque de series temporales o
estudios de caso con seguimiento
multianual podria revelar dinamicas
causales mas precisas,
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especialmente en sectores con ciclos
de adaptacion prolongados, como el
agroindustrial.

e Evaluar la validez de los resultados
mediante metodologias que mitiguen
el sesgo de método comun, como el
uso de multiples informantes por
empresa o la triangulacién con datos
secundarios objetivos (ej. registros de
exportacion, certificaciones de
calidad). El empleo de técnicas
estadisticas avanzadas, como el
andlisis de consistencia interna o
modelos de ecuaciones estructurales
con indicadores formativos, podria
fortalecer la robustez de |las
mediciones.

e Ampliar el alcance geografico del
estudio para contrastar la
generalizabilidad del modelo en otros
contextos regionales, considerando
variables macroecondémicas, politicas
comerciales y niveles de desarrollo
institucional. Comparaciones entre
paises con distintos grados de
apertura comercial, infraestructura
logistica o estabilidad politica podrian
identificar factores moderadores no
detectados en el analisis inicial.

e Analizar el papel de variables
contextuales no evaluadas en este
estudio, como la complejidad de los
productos agroindustriales, la
intensidad de la competencia en
mercados meta o la disponibilidad de
recursos financieros. Un enfoque
cualitativo complementario, mediante
estudios de caso profundos, podria
revelar como estas variables
interactian con la gestion estratégica
y condicionan su efectividad.

e Desarrollar instrumentos de
medicién especificos para el sector
agroindustrial, validados en multiples
contextos. La creacion de escalas
con mayor precision para evaluar
dimensiones como la planificacién
estratégica o la adaptacion a
mercados internacionales permitiria
comparaciones mas riguroosas entre
empresas y sectores, asi como el
diseio de intervenciones mas
dirigidas.
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